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e Lomma kommun har drygt 24 000 invanare.

e Bjarred: 9 700 invanare
e Llomma: 10 700 invanare
e Fladie: 250 invanare.

 Ovriga; Borgeby, Fjelie, Onnerup, Lilla Lomma, Alnarp eller ute pa den
rena landsbygden.

e Antal anstallda i kommunen cirka 1250 personer.
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Office365

e Llomma inforde office365 2015.

e Office 2016

e OneDrive for business

e Skype for business (tidigare lync)

e Sharepoint

e Exchange online (inkl e-post filtrering, virus, spam mm)
e Och sa mycket mer...
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Home > Usat

OneDrive usage v/ Help
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Office365 - licenser

e £1, endast webbaserat. Anvands till anvandare som inte har behov av
atkomst till gemensam filserver.

e E3, "tjock” klient av Office 2016... alla vill ha, vaga ifragasatta !
e Outlook Online (K1), politiker.
e Stor skillnad pa priset.

Tank till och planera noga !
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e Anvandning av dropbox och liknande tjanster ckade. Inget samlat grepp.

e Behov av nytank avseende intranat.

e Okar mobiliteten bland anviandare vasentligt. VPN inte nodvandig i de
flesta fallen.

e E-post infrastrukturen “outsource:at”

e Skype for business ger mervarde

e Ett samlat admin granssnitt.

e Standigt forandrade licensregler fran Microsoft “tvingar” oss in i Office365

lomma.se



e Minskat behov av egen lagringskapacitet (SAN).

e Vi kommer alltid ligga pa senaste plattformen/version avseende
Officepaketet, e-postserver (Exchange), sharepoint mm.

e E-post filtrering (spam, virus, mm) skdts av Office 365. 3:parts |6sning kan
sagas upp.

e “Sharing is caring”
e Samarbetsmojligheter.
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e Sikerhetsperspektiv — egen filserver?! — Ovriga kommunala system?!
e 2 faktors autentisering, vilket vi skall ha infért under kvartal 1 2018.
e Kommer kravas att Microsoft utses som personuppgiftsbitrade.

e Utbildning i hantering av personuppgifter.

e Togs pa delegation av varje namnds ordfoérande.

e Risk- och sarbarhetsanalys nodvandig.

 Via tillaggstjansten "Customer Lockbox” sa granskar vi varje begaran om
tillgang till var data och har maojlighet att avsla eller godkdanna en begaran om
atkomst till data i ett supportarende.
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Innan inforandet

e Vi skickade ut nyhetsbrev varannan vecka.

e Var tydlig till berorda att de laser nyhetsbreven.
e Samlade alla nyhetsbreven pa intranatet.

e Skapade manualer dar det behovdes.

e Hade 3 timmars introduktion i Office 365.

e Planera och utred AD synk:en.
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Nyhetsbrev, exempel

Lomma kommun tar steget till molnet

Efter arsskiftet 2014/2015 kommer Microsofts Office 365 att inforas for den
administrativa personalen. Office 365 ar Microsofts senaste Office-paket och
bestar bland annat av Word 2013, Excel 2013 och Powerpoint 2013.

For dig som slutanvéndare innebér Office 365 h fice: What is e 3657

vissa skilinader. Word, Excel ISGRRASINNE Meet the New Office: What is Office 365 <
lite annorlunda ut i Office 365 och har en hel del g

nya funktioner som kommer att paverka séttet du Bradley

arbetar pa. Office 365 kommer att medféra nya
méigheter fér dig att arbeta smartare och mer
med dina

Kollegor.

En annan skillnad mot idag &r att dina dokument
kommer att finnas uppe i molnet. Det innebér att
du kommer at dina filer dverallt i hela vériden, sa
lénge det finns internetatkomst pa den enhet du anvénder och du behdver dérmed inte léngre anvénda

dig av en VPN. Aven kommer att s uppe | molnet, vilket
#ven detta innebér att du kommer at din e-| pos( ifran vilken dator som helst. Som vanligt kommer du
ocksa at e-posten via din och/elle

IT-och serviceavdelningen kommer I6pande att skicka ut nyheubrev om bytet fran Office 2003 till Office
365, de olika funktionerna samt méjligheterna i nya Office 36!

Vad &r molnet?

"Molnet” &r en ganska diffus term. Kortfattat handlar det om att du arbetar mot internet istéllet fér lokalt
pa din dator eller i din lokala serverhall. En programvara som arbetar i molnet kors ofta i din webblésare.
Dokumenten lagrar du pa mointjénstieveratorens servrar, istéllet for pa din harddisk.

] Office 365

Office 365 - OneDrive

L::xvgyg‘:mm'“;“ OneDrive: The One Place for Everything iny... <&
dokument/fillagringstjanst. OneDrive &r ingen ny | vnevrive

funktion, den har funnits under nagra ar (tidigare

SkyDrive). Microsoft har dock gjort en tydiigare g

koppling mellan Office-paketet och OneDrive. >

Vilket har medfort att du enkelt kan arbeta med
dokument/filer du har lagrade i moinet

(OneDrive). For att ta ett exempel kan du borja
skriva en artikel i ett Word-dokument pa din jobb-
PC, for att sedan fortsatta hemma pa din Mac och
i tAget pa vag till jobbet, dagen efter korrekturldser
du texten i din smartphone eller p4 din surfplatta. OneDrive finns for Windows, Mac, iPhone/iPad och
Android-enheter.

Med OneDrive kommer du alltid 4t dina dokument/filer sa linge du har intemetatkomst.

Nar du ligger tll en dokument/fil pa OneDrive via valfri enhet, kommer den att synkroniseras til din
lokala mapp pé datom och samma sak om du lagger till en dokumentfil i din lokala mapp, d& kommer
den att synkas till OneDrive. Du kan mdjliggdra den hér synkroniseringen pé flera datorer. Det gor det
villdigt smidigt att arbeta med dokumentfiler for dig som har flera olika datorer.

En annan fordel med OneDrive, r att det blir enkelt att dela med dig av dina dokument/filer. Du kan
dela ut enskilda dokument/filer eller en hel mapp

Din hemmakatalog (u:) kommer att ersattas med OneDrive, dock kommer den gemensamma mappen
(") finnas kvar tilsvidare, men kommer pa sikt att bytas ut. OneDrive kommer du 4t antingen via din
webblasare eller genom att installera tjanstens kiientprogram.

1 OneDrive for foretag ingdr 1 TB lagringsutrymme.

Titta gama pa fimkiippet til hoger fran Microsoft som visar hur OneDrive fungerar.
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Innan inforandet

e Vi bestamde oss tidigt att inte anvanda Sharepoint inledningvis.
Sharepoint innebar en hogre inlarningstroskel och nytt satt att arbeta pa.
Inférandet av Sharepoint kommer i fas 2, kommer krava omfattande
utbildningsinsatser.

e Sharepoint kommer ersatta var G “katalog” (gemensam) pa filservern
samt vart nuvarande intranat.
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Innan inforandet

e Informera om att ni kommer ligga i tva olika miljoer ett tag.
e De som ar migrerade till Office 365 kan inte se den “gamla” kalendern.

e Finns workaround kraver dock en viss version pa Exchange och Outlook
klienten.

e Planera mailflodet noga (2 Exchange miljder).
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Inforandet

e Om mojligt dedikera resurser endast till att svara pa fragor, annars riskerar
utrullningsplanen att spricka .

e Vi hade Atea som support under utrullningen i fall det skulle behdvas.

e Vi mappade upp enhetsbokstaven U mot OneDrive (de hade U som
hemkatalog innan. GOR INTE !

e Se till att anvandaren har tillrackligt utrymme pa sin harddisk.
e Boka tid med anvandaren i god tid innan.
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Reflektioner

e Utbildning... effekt: hdgre grad av digitalisering. Office365 ar omfattande.

e Tidigare automatiska rutiner (metakatalog) avseende tilldelning av e-post
adress blev ett problem, manuell hantering pga licens tilldelning.

e ”Ar vii molnet?”, lokal installation kontra webbaserade Office365.
e | borjan svart att samverka runt dokument, bdrjar bli battre nu.

e RORIGT!, flera Office program gor samma sak. Tex Uppgifter: Outlook,
Teams, MS Planner osv.

e Fundera och informera om uppdateringsrutiner runt Office365.
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Reflektioner

e Enkelt att administrera vardagliga sysslor:

e Mycket funktionalitet:

e Relativt underhallsfritt

e Ganska rorigt att halla koll pa nya funktioner:

e Dyra licenskostnader om hela funktionaliteten skall utnyttjas

e Anvandandet av “tjocka” Officeklienter kraver tex ADFS, nackdel vid
driftsproblem lokalt.
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